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1. Bienvenido

Gracias por comprar el nuevo lector de DNI Electronico COMBO HUB de Woxter, la solucion
completa para la conectividad de su equipo ya que no sélo cuenta con un HUB de tres puertos sino
que ademas le permite leer tarjetas de memoria, tarjetas SIM y tarjetas inteligentes como su DNI
digital.

El lector de tarjetas multiformato le permitira leer multitud de tarjetas de memoria para que pueda
gestionar sus datos con total comodidad. Para ello cuenta con 4 slots diferentes, algunos de ellos
multiformato para asegurar la maxima compatibilidad en el minimo espacio.

El lector de tarjetas inteligentes esta especialmente creado para que pueda leer su DNI digital y
gracias a ello hacer mucho mas comodos y rapidos la cantidad de tramites con la administracion.

Incluye ademas un software de gestion de tarjetas SIM que le permitira trabajar con su agenda de
direcciones, lista de mensajes, hacer copias de seguridad de sus contactos, etc.

2. Caracteristicas

- Conexién USB 2.0 (compatible USB 1.1)

- HUB de tres puertos

- Multi card reader para leer los formatos de tarjeta de memoria mas populares

- Copia directa entre tarjetas entre diferentes slots

- Compatible con DNIle vy tarjetas inteligentes (Smart Cards) cumpliendo con todos los protocolos
exigidos por la Administracion.

- Incluye software SIM Editor para gestionar los contenidos de tarjetas SIM

- Se alimenta a través del puerto USB con un consumo minimo y dispone de adaptador de
corriente para aquellos casos en que sea necesario.

- Leds indicadores de acceso y estado

- Plug & Play y Hot Swappable

3. Especificaciones Técnicas

3.1. Hub USB de 3 puertos
Interfaz: USB 2.0 compatible con USB 1.1
Tres puertos disponibles

3.2. Lector de tarjetas inteligentes: 1 slot

Cumple el estandar ISO 7816 1/2/3/4

Soporta los estandares:

API PC/SC (Personal Computer / Smart Card)

CSP (Cryptographic Service Provider Microsoft)

AP| PKCS#11

Soporte para tarjetas de 3V y 5V

Soporta tarjetas asincronas basadas en protocolos T=0y T=1
Consumo maximo: 45mA

3.3. Lector de tarjetas SIM: 1 slot

3.4. Lector de tarjetas: 3 slots.
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Tarjetas soportadas: SD, SD ROM, Extreme SD, Extreme Il SD, Ultra SD, Ultra Il SD, SD Pro, SD
Elite Pro, HS SD, Ultra Speed SD, Micro SD, SD Ultra X, SDHC. Mini SD y HS Mini SD necesitan
adaptador.

MMC, MMCII, MMC4.0, MMC Plus, HS MMC. RS MMC, MMC Mobile, HS RS MMC ana DV-RS
MMC 4.0 necesitan adaptador.

MS, MS Pro, HS MS Pro, MS Magic Gate, HS MS Magic Gate Pro, Extreme MS Pro, Extreme lll
MS Pro, Ultra MS Pro, MS ROM, MS Select. MS Duo, MS Pro Duo, HS MS Pro Duo, MS Magic
Gate Pro Duo, HS MS Magic Gate Pro Duo necesitan adaptador.

XD, Micro SD, TF, M2 ana Compact Flash | y II.

4. Requisitos del sistema

Pentium 11l 300MHz (o superior)

Al menos un puerto USB 2.0 0 1.1 libre
Unidad de CD ROM

Sistema Operativo Windows 2000, XP o Vista

5. Contenido

1. Lector tarjetas

2. Cable USB

3. Adaptador de corriente

4. Adaptador Memory Stick Pro Duo

5. CD Driver (controlador) (contiene manual)

6. Hardware

1. Led indicador de estado (encendido / apagado)
2. Led indicador de tarjetas de memoria

3, 4 y 5 Leds indicadores de estado para cada uno de los
puertos del HUB

6. Hub USB de tres puertos

7. Ranura para SD / MMC / MS y XD

8. Ranura para SD Micro / M2

9. Ranura para Smart cards (DNle)

10. Ranura para tarjetas SIM

11. Ranura para tarjetas Compact Flash

12. Conector de corriente

13. Conector USB
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7. Instalacion

1. Inserte el CD Driver (controlador) que encontrara incluido en este pack, dentro del lector de CD o
DVD de su PC. Automaticamente debera aparecer la ventana de comienzo de instalacién. Si no
fuera asi, acceda a “Mi PC” y luego a su unidad de CD o DVD. Haga clic en la carpeta “Windows” y
ejecute el archivo: “SCT016 Driver ana SIM Editor”. Haga clic en “Siguiente” para continuar con la
instalacion.

& |nstalar - SCTO16 Driver and SIM Editor r_: ":;El

Bienvenido al asistente de
instalacion de SCT016 Driver and
SIM Editor

Eote progame nsldas dive b SCTOIE and S Ed i
Progamen su sitemy

S0 wcormisrd e qas cens lodes e denas spbcacires ot
d= comimae.

Haoa b en Souente oaa corlrual 0 on Cancsiy pata a3
de ls redalacn

| [ Cancata |

2. Aparecera una siguiente pantalla donde le preguntara si desea crear un Icono de “Acceso
Rapido” en su barra de tareas y/o un Icono de “Acceso Directo” en su escritorio. Si no desea
crearlos deje las casillas sin seleccionar y haga clic en “Siguiente”.
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y‘.’;’ Instalar - SCTD16 Driver and Sil Editor

Sulecc oz Tarsox Adicion ol
20 bzisar scioneles debeo iedcare?

Selecoons fa: tareas s ronslet que dasas que serealzen diranle i nstakotn de
SCTMS Orver and S1M Edtaly hana dic an Sousnk

lcanon adcaraks
7] Crea un cono en el ascitonn

[7] Ciaa wecuno e Inew Fapds

| canss [[ 5¢dewx:>]| Cancaly I

3. Espere hasta que el proceso de instalacion haya terminado.

rE,’ Instakar - SCTO16 Driver and 54 Editor _r:_‘

Completando la instalaciéon de
SCTO16 Driver and SIM Editor

B! programs congckad b rddalac o da SCTONE Diswt avd SIM
Edior en sy cateme Pusds spscudar s schcacin heasdo dc
scbie o oo ratelacn

Hags cle s Frsies pas sdv del programe de nstalaccn

l Findey I

4. Una vez terminada la instalacion haga clic en “Finalizar’. Le recomendamos que reinicie su
ordenador una vez haya instalado los drivers.

5. Una vez reiniciado su equipo conecte el lector y espere hasta que su PC instale los
controladores y confirme que el dispositivo esta listo para usarse.

1) Nuevo hardware encontrado

Dispositivo de almacenamiento masivo USB
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8. Instalacion del software para DNle

Para hacer uso de su tarjeta smart o DNI electronico asegurese que no haya ninguna otra tarjeta
SIM insertada ya en el lector.

Cbémo instalar el mddulo criptogréfico para DNle

En el CD que acompania a la unidad encontrara el software con el ejecutable para la instalacion del
modulo criptografico para el DNle: /DniDigital/Windows/ DNle_v4 0 0.exe. También puede
encontrar la ultima version en el siguiente enlace:
http://www.dnielectronico.es/descargas/windows.html, con la siguiente nomenclatura en funcién de
la Ultima version disponible:

“‘DNle vx_j_y.exe”.

Con solo ejecutar este fichero se instalara el médulo CSP para el entorno Microsoft Windows y el
modulo PKCS#11 para navegadores Firefox Mozilla y Netscape.

Debera reiniciar el PC para finalizar la instalaciéon. En el reinicio se instalara el Certificado Raiz de
la DGP en los navegadores que estén instalados. También se configuran los dispositivos de
seguridad de los navegadores Firefox Mozilla y Netscape instalados.

En el directorio C:\DNle se ubican dos ficheros para futuras configuraciones por parte del usuario.
Certificado raiz de la DGP

ACRAIZ_CERTIFICATE_AND_CRL_SIGNING_SHA1.crt

Médulo PKCS#11 para lainstalacién

Certificado @ E]

General | Detalles | Rusta de catlificacan

S
E .= . ] Informacion del certificado

Este certificado esta destmado o los siguentes propositos:
* Mas info, en dedarscon de enbdades emsoras de certificados.

Enviado az AC RAIZ DNE

Emitido por AC RAIZ DNIE

Valido desde 16/02/2006 hasta 08/02/2036

l Instalar certificado. .. J Lf'.ec}racon del emigor |

1. En funcién de la configuracion de su navegador, es posible que cuando reinicie su PC, le
parezca la pantalla siguiente solicitando que instale el certificado raiz del DNle, debera
aceptar/instalar. Este paso es necesario para el correcto funcionamiento del DNle.

2. En la siguiente pantalla haga clic en “Siguiente” para continuar.

www.woxter.com 6



http://www.woxter.com/

Asistente para importacién de certificados E|

Este es el Asistente para
importacion de certificados

Eate azstente & ayuds & coper certficados, kstas de
confianzs de certificados v istas de revocacanss de
certificados desde s Gieco a un dmacén de certificados,

Un certificado, que se eveie por end entidad emisora de
certificacdn, &5 una confiemacide de s denSdad y
conbene informacdn que se uth para proteger dates ©
s establacer coniiones e red seguras, Un amacén
de certficados es ¢l ares del ssiema donde se guardsn
foe curtificados.

Lsguente > | [ coweonr |

3. En la siguiente pantalla haga clic en “Siguiente” para continuar.

Aststente para Importaclén de certificados

Almacen de certicados
Los slmacenss de cevtificados son &eas ded sistema donde se guardan ios certficados.

Windows pusde sefecoonar automdtcamente un almacén de crtiicados, o ben es
posble expecificar uv Ubicactn pare o certificads,

(© Eglecrions sitomaticsmente & aifiscin de certificados & base o too o certificads
O Colocar todas ‘s certficadas en o squiente almacén

Lxév"' J[ Speriie > J l__C_neh: _l

4. En la siguiente pantalla haga clic en “Finalizar”.

Asistente pera impariacion de certificados

Finalizacion del Asistente para
importacion de certificados

Ha completado con dxito ol ASStente s mecriaoon de
certficados.
Ha espadficado la Sguienbe configr acidn:

Almacén de certficados selecconado  Determiraco de fo

Contensda Certficado
< >

[ <awis |[ roseer | [ coxer |

5. En este punto pulsar sobre el botén “Si” para permitir que la autoridad raiz del DNIe, ACRAIZ
DNIE, se instale en el navegador y de esta forma se pueda establecer adecuadamente la cadena
de confianza de certificacion.
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Advertencia de seguridad '

': Eota 2 punto de natalar un certifieads desde una autendad de cersficados (TA) que afrma representar a:
- AC RALZ DNIE

Windows no puede valdyr gue ¢ cersfiendo procede realmente de "AC RAIZ DINIE®. Péngase £n CoNtacto con “AC
RAIZ DNIE" para confiemar su ongen, B Souents nimero i ayudard en ecle oroceso;

Hucka dgital (sha 1); B3SFECEC 0B143AAS S5C3D00F 01ECCES SE3035EE

Advertenga:

S nstala ecte cor ticado de a2, Windows cooflard automaticamentie en Cualgueer certificado emitco por esta CA. La
ratalatiin de un cartficado con uns huells dota =n conSmar 2upoNe LN resgo para 8 sepunidad. Al hacer dic en
™, asume este resgo.

Wease netdar ¢3S corthicede”

=3 » |

6. Haga clic en “Aceptar”.

7. Por ultimo instale la aplicacion Java que encontrara en el CD Driver (controlador). Para ello
ejecute el archivo: jxpiinstall-6u12-fcs-bin-b04-windowsi586- 17_jan_2009.exe y espere hasta que
se complete la instalacion.”

Verificacion de la instalacion

Para verificar que la instalacion se ha realizado correctamente se puede hacer uso de cualquiera
de los servicios disponibles como se indica en http://www.dnielectronico.es/servicios_disponibles/.
También se puede verificar de modo manual como se indica a continuacién. Dependiendo de los
navegadores instalados en su PC

1. Internet Explorer
Paso 1. Vaya al menu Herramientas / Opciones de Internet/ Contenido / Certificados.

Opciones de Internat

Conexones Programas Opoones avanzadas
Genera Seguridad Privaddad |  Contenido

Asesor de contendo

9. Las dasificaciones e ayudan a controlar el tino de contenido o
Internat que S8 PUBKE Ver (on este Bqupo.

| Habitar... ]
Certficados

Use certificados pera las cowexiones dfradas y para fines de
R idenbficacén.

[_l_;_orvof estado S5 J[ Certifcados ][ Editores J

Paso 2. Si esta instalado correctamente el médulo CSP (Proveedor de Servicios de Certificacion) le
pedira el PIN del DNle.

Una vez lo introduzca podra ver sus certificados en la pestafa Personal:

- un certificado con propdsito de Autenticacion

- y otro certificado con propésito de Firma.

DNI electronico m
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Paso 3. En la pestaia Entidades emisoras raiz de confianza podra visualizar el certificado raiz AC
RAIZ DNIE.

Lerhiticado

“General | Detales | Ruta de cartificacién

|
|

ol

Informacion del certificado

Este certificade esta destinado a los siguientes propdsitos:

*Todas las drectvas de emisidn
+Todas las drectvas de la ackeandn
* Mas nfo. en dedarancn de entdades esesoras de certificados.

Enviado a: AL DNIE 001

Emitido per AC RATZ DNIE

Vikdo desde 27/02/2006 hasta 26/02/2021

Paso 4. Si ha podido seguir los pasos anteriores y ver los certificados esto indica que esta
correctamente instalado el médulo CSP y el certificado raiz para Microsoft.

2. Netscape

Paso 1. Acceda al menu Herramientas / Opciones /Avanzado /Dispositivos de Seguridad

00EDE0O 0

Tabs  Content Feeds Privacy Security  Advanced

Genersl | Mri Browser | LnkPad | Network  Update  Encrypition
Protocols
[¥] Uze 55L 3.0 [ tzems 1.0
Cortificates

When a web St requres a certificate:
(5 Sejectone automatcaly () Askme every tme

I\‘am(eruﬁcn!nl [ Revocsbon Lsts | [ verficaton | [ Secunty Devces |

[ox ] [Lcomeet ][ twe |

Paso 2. Si esta correctamente instalado el médulo PKCS#11 apareceran en la lista de Dispositivos
y moédulos de seguridad instalados el médulo DNIe Modulo PKCS#11.

N Dwevice Manager

Seouity Moddes and Devices

= NSS Intemal PKCS # L1 Modde -~ Mo Dile Moduko PRCS # 11
Genenc Crypto Services Path USRCS1La
Sofware Seauty Dewce

= Budtn Roots Module

Buith Obiect Tokan
(=] DI Modkdo PRCS = 11 [ uriose ]
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Paso 3. Con el médulo DNle Modulo PKCS#11 instalado, para ver los certificados del DNI
electronico hay que abrir el navegador Netscape, y seguir el menu Herramientas / Opciones /
Avanzado / Ver certificados, esto le pedira el PIN del DNle:

Después de introducir correctamente el PIN se abrira una ventana del Gestor de certificados que
mostrara en la pestaia Sus certificados los dos certificados que incorpora el documento:

- un certificado con propésito de Autenticaciéon

- otro certificado con propésito de Firma.

Contrasefa requerida

{ f)/ Por favor, niroduaca & contrasenia meesta pera DNI dectronico,
L~

l

[ Aceotr | [ canceter |

Paso 4. En la pestafia “Autoridades” se podra visualizar el certificado intermedio AC DNIE 00X y el
certificado raiz AC RAIZ DNIE.

& Certificate Manager El@lgl

Your Certificates | Other People’s | Weh Sites  Authorities
You have certificates on file that identify thesce certificate authorities:
| Certificate Name Security Device
Secure Certificate Services Builtin Object Token
Trusted Certficate Services Builin Object Token
| =] DIRECCION GENERAL DE LAPOLICIA
AC DNIE 002 DN elecironico
L AC RATZ DNIE Software Security Device
| = Digicert Inc
DigCert Accurad 1D Root CA Builtin Object Token
DigCert Giobal Root CA Butlin Object Token
DigCertHigh Ascurance EVRoot CA  Builtin Object Token
| = Digital Signature Trust Co.
[ gew | [ et | [ tmoort | [ Deler |

Paso 5. Si ha podido seguir los pasos anteriores y ver los certificados, esto indica que esta
correctamente instalado el modulo PKCS#11 y el certificado raiz para Netscape.

3. Firefox
Paso 1. Acceda al menu Herramientas / Opciones / Avanzado, pestafia “Seguridad” boton
“Dispositivos de Seguridad”
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“ :__J @ | Y 1‘::)

Prindpal  Pestafias  Conterkio  Candles  Privacdad  Seguridad  Avarzada

General | Red | Actuaizer  Cifradc
Protocoios
[¥) usar ssL 30 [¥] vsar s 10

Certificados
Cuando un 50 web requiesa un certificador
(O selecoonar uno automitcaments  (3) Preguntarnme cada veg

[ ver certifcados | | Ustes de cevocacén | | vesifcadisn | [ Dspoetivos de segundad |

Paso 2. Si esta correctamente instalado el médulo PKCS#11 apareceran en la lista de Modulos de
seguridad y dispositivos instalados el médulo DNIe Modulo PKCS#11.

& Administrador de dispositivos
Midubs de sequrdad y dispositvos Detalies Valce
= NS5 Incernal PKCS #11 Modue Al | Miduo ONle Moduio FKES £ L1
Servcos da criptogralis gend Ruts USRAKCSILA
Dispositsvo software de segurida
=IDNle Meddo PRES # 11

Paso 3. Con el médulo DNIle Modulo PKCS#11 instalado, para ver los certificados del DNI
electrénico hay que abrir el navegador Firefox y acceder al menu Herramientas / Opciones /
Avanzado / Ver certificados, esto le pedira el PIN del DNle:

Después de introducir correctamente el PIN y a través de la ventana Opciones, pulse el boton “Ver
Certificados”

En la pestafia “Sus Certificados” podra ver sus dos certificados:

- un certificado con propodsito de Autenticacion

- y otro certificado con propésito de Firma.

Contrasena requerida

(9 Por faver, introduzaa a contrasefia maestra para DNI dectrdnko,
YA

[LAcepir | | concer |

Paso 4. En la pestafa “Autoridades” podra visualizar el certificado intermedio AC DNIE
00Xy el certificado raiz AC RAIZ DNIE.
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2 Administrador de certificados

Sus certificados | De otras personas| Sitios web | Autoedaces
Tiene certificados archivados que identfican a estas autoridades certificaderas:
Nombre del certificado Dispositivo de sequrnidad

| 9 DIRECCION GENERAL DE LA POLICIA
AC RAIZ DGP Drspositvo software de sequrida
AC RAIZ DNIT Orsposttivo software de segurida

[ Y ][ et ][ twportar | [ gomar |

Paso 5. Si ha podido seguir los pasos anteriores y ver los certificados, esto indica que esta
correctamente instalado el médulo PKCS#11 y el certificado raiz para Firefox.

9. SIM Editor

A través de este editor SIM podra gestionar los datos contenidos en la tarjeta SIM de su teléfono
movil. Podra editar, afiadir, copiar o borrar contactos en su agenda, realizar copias de seguridad de
su agenda, ordenar o borrar sus SMS en incluso cambiar el numero de pin de su tarjeta.

Para poder gestionar los datos de su tarjeta SIM por favor asegurese de que no hay insertada
ninguna tarjeta Smart Card o DNle en el lector.

Iconos de SIM Editor:

»
-4
o -
i o
#_E
X o]
g e
X

1. Cargar

2. Guardar

3. Importar o Exportar datos

4. Informacion de la tarjeta SIM

5. Activar, Desactivar o Cambiar el codigo PIN
6. Desbloquear

7. Nuevo

8. Borrar

9. Seleccionar idioma

10. Cerrar SIM Editor

1. Obtener los datos de su agenda / SMS
Inserte su tarjeta SIM en el lector en su tarjeta correspondiente.

Ejecute SIM editor haciendo doble clic en el icono instalado en su escritorio o acceda a través de
“Inicio” “Programas” “USIM Editor”.
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Para obtener su agenda de direcciones, asegurese de que la pestaia “Directorio” esta sefialada y
haga clic en el icono situado en la esquina inferior izquierda “Cargar”. Apareceran en su pantalla
todo el listado de contactos contenido en su teléfono movil. Si selecciona cualquiera de ellos
apareceran los detalles en la parte derecha de la ventana
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Para obtener sus mensajes SMS, asegurese de que la pestafia “SMS” esta sefialada y haga clic en
el icono situado en la esquina inferior izquierda “Cargar”. Apareceran en su pantalla el listado de
SMS contenidos en su teléfono movil. Si selecciona cualquiera de ellos apareceran los detalles en
la parte derecha de la ventana, como el estado del SMS, nimero de teléfono desde el que fue
enviado, fecha de envio y texto del mismo

R TR R EFE RS RS 50 X 2

w

En la parte superior SIM Editor le ofrece informacion sobre el nimero de registros maximo que
puede contener su agenda y su archivo de SMS y cuantos de ellos estan usados y cuantos
disponibles.
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2. Editar / Borrar / Aiadir
Si desea editar el nombre del contacto o el nimero de teléfono modifiquelo directamente en la
parte derecha de la ventana.

Du

Para eliminar un contacto, seleccionelo y haga clic sobre el icono “Borrar”.

Para anadir un nuevo contacto a su agenda pulse sobre el botéon “Nuevo” Se creara una nueva
linea en blanco en su listado de contactos. Introduzca el nombre del nuevo contacto en “Nombre” y
el niumero en “No. de teléfono” en la parte derecha de la pantalla.

Eotals dod Bireisivbe. (Tetd Urakidhs e} Iauums

Brtado bl bnnctonio & 38 (Totlbnadido tak)
= b [n:nmu mmm:mmg )|
Mo | Fombes | R | &
W — (== ot
AL 9O [ s 8 L)
. smzEa
Afaw: P OOTReTS
Ant . e
e T
R L) Lo )
ot e
L L] (= 2= B
FealPan iy

T —— e

BRI RS S N R 8

Asi mismo puede editar sus mensajes SMS recibidos modificandolos directamente en la parte
derecha de la ventana. Para eliminar un SMS seleccione el que quiera borrar y pulse sobre el icono
“Borrar”
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Si desea crear un nuevo mensaje para enviar cuando conecte de nuevo su teléfono movil, pulse
sobre el icono “Nuevo” Vera que aparece un nuevo registro y en el apartado “Estado de SMS” leera
que el estado es “A ser enviado”. Introduzca el numero de teléfono al que quiere enviar el mensaje
y el texto. Una vez realizados los cambios deseados en su libreta de direcciones o en su registro
de SMS, es muy importante que no olvide pulsar el icono de “Guardar” ya que de lo contrario no se
guardaran ninguno de los cambios realizados.

3. Exportar datos

Si desea realizar una copia de seguridad de su libreta de direcciones o de su registro de SMS,
haga clic en “Importar/Exportar datos” Seleccione el comando “Exportacion” Indique la carpeta en
la que quiera guardar la copia de seguridad y el nombre del archivo (por defecto aparecera
phone.csv, en el caso de su libreta de direcciones y sms.csv en caso de su registro de mensajes,
pero puede cambiar el nombre del archivo si asi lo desea).

4. Importar datos

Si desea agregar a su agenda otros contactos, por favor haga clic en “Importar/Exportar datos”
Seleccione el comando “Importacidon” y elija el archivo con extension .csv que quiera importar. Se
cargaran automaticamente todos los contactos contenidos en el archivo.

5. Informacién de la tarjeta SIM
Para aquellas tarjetas que lo tengan disponibles le ofrecera la informacion de su tarjeta SIM.

6. Activar, desactivar o cambiar el codigo PIN
Tal como bien indica, podra, en cualquier momento, activar, desactivar o cambiar el cédigo PIN de
su tarjeta SIM. Tan s6lo pulse sobre el botdn y elija entre las tres opciones: “Activar el codigo PIN”
“Inactivar el cédigo PIN” o “Cambiar el cédigo PIN” En este ultimo caso le aparecera una pantalla
donde tendra que introducir el nuevo cédigo PIN.

7. Desbloquear
Desbloquea la tarjeta SIM.

8. Seleccionar idioma

Puede cambiar el idioma de su SIM Editor. Para ello pulse sobre el botén “Seleccionar Idioma” y
seleccione el que desee de la lista. Pulse “OK” para confirmar o “Cancelar” para cancelar el cambio
de idioma.
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10. Uso del lector de tarjetas

Gracias al disefio de multiples ranuras de esta unidad, podra insertar varias tarjetas a la vez e
intercambiar datos directamente entre las tarjetas de memoria insertadas en las diferentes ranuras.
Debe introducir siempre con suavidad las tarjetas en dichas ranuras para no danar el lector.
Cuando inserte una tarjeta de memoria el led indicador de tarjetas de memoria se encendera en
rojo. Cuando inserte una tarjeta inteligente, DNI electrénico o SIM card, el LED se encendera en
verde y parpadeara en rojo cuando el lector acceda a la informacion de la tarjeta.

Para acceder a sus tarjetas de memoria, vaya a “Mi PC”. Podréa saber que tarjetas estan insertadas
ya que las letras del icono de la misma se iluminaran en azul. Haga doble clic sobre la tarjeta a la
que quiera acceder.

Podra copiar informacion entre las diferentes tarjetas insertadas en diferentes slots directamente
sin necesidad de copiar el archivo previamente en su ordenador. Acceda a la tarjeta que contiene
el archivo, pulse sobre el mismo y con el botén derecho seleccione “Copiar”. Vaya a la tarjeta
donde quiera copiar el archivo y haciendo clic con el botén derecho seleccione “Pegar”. El archivo
se copiara automaticamente de una tarjeta a otra.

11. Desconexion del lector

Le aconsejamos que para desconectar el lector utilice el comando “Quitar Hardware con
Seguridad” que podra activar haciendo clic sobre el icono correspondiente en la barra de tareas
inferior derecha. Seleccione el dispositivo “Multi Card Reader” y haga clic en “Detener” Cuando
aparezca en su pantalla el mensaje “Es seguro retirar el hardware” desconecte el lector de su

PC.
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12. Preguntas frecuentes

Inserto el DNI en el lector pero no funciona el certificado

Por favor asegurese de que la tarjeta esta insertada correctamente. Compruebe que no hay
ninguna tarjeta SIM en el lector a la vez que tiene insertado el DNI electrénico. Si aun asi sigue sin
reconocerlo, desconecte el lector y vuelva a conectarlo.

Si aun asi siguiera sin leer su certificado por favor vaya a la pregunta: No puedo visualizar el
certificado AC Raiz DNle, pues puede deberse a un problema con el instalador.

No puedo visualizar el certificado raiz AC RAIZ DNIE

Este problema puede aparecer en los navegadores Internet Explorer, Netscape y Firefox.
El programa de instalacion copia el certificado raiz en el directorio c:\DNIle\con el nombre
ACRAIZ_CERTIFICATE_AND_CRL_SIGNING_SHA1.crt.

Para solucionar este problema debera abrir el navegador (Internet Explorer, Netscape y/o Firefox),
arrastrar y soltar el certificado raiz sobre el navegador abierto y seguir los pasos que se indican.
Para verificar que se ha instalado el certificado raiz debe seguir los pasos indicados en el apartado
de instalacién de este manual.

No puedo visualizar el médulo PKCS#11 para el DNle

Este problema puede aparecer en los navegadores Firefox y Netscape. El programa de instalacion
copia el instalador del modulo criptografico PKCS#11 en el directorio c:\DNIe\ con el nombre
instalac.htm

Para solucionar este problema debera abrir el navegador (Netscape y/o FireFox), arrastrar y soltar
el fichero instalac.htm sobre el navegador abierto y seguir los pasos que se indican.

Para verificar que se ha instalado el certificado raiz debe seguir los pasos indicados en el apartado
de instalacién de este manual.

Quiero usar el DNIe pero soy diferente usuario que el que instalé el médulo criptogréfico

La instalacion del modulo criptografico del DNIe se estructura de la siguiente manera:

- Médulo CSP: para Microsoft

- Moédulo PKCS#11: para Netscape y Firefox

- Certificado Raiz: para Microsoft, Netscape y Firefox

Cuando un nuevo usuario quiere usar el DNle en un PC que ya tiene instalado el modulo
criptografico de otro usuario de DNle tendra que configurar su(s) navegador(es):

Internet Explorer
El usuario Uunicamente tendra que instalar el Certificado Raiz. Para instalarlo debera seguir los
pasos que se indican en el apartado No puedo visualizar el certificado raiz AC RAIZ DNIE.

Netscape y/o Firefox

El usuario tendra que realizar dos tareas:

-Tendra que instalar el Certificado Raiz. Para instalarlo debera seguir los pasos que se indican el
apartado No puedo visualizar el certificado raiz ACRAIZ DNIE.

- Tendra que configurar el Dispositivo de Seguridad. Para configurarlo debera seguir los pasos que
se indican en el apartado

www.woxter.com 17



http://www.woxter.com/

No puedo visualizar el médulo PKCS#11 para el DNle.

Cuando le doy a cargar datos en el software SIM Editor me sale el mensaje “Fallo de conectar la
tarjeta SIM” Por favor asegurese de que la tarjeta esta insertada correctamente. Compruebe que
no hay ninguna tarjeta smart o DNI Electronico en el lector a la vez que tiene insertada su tarjeta
SIM. Si aun asi sigue sin reconocerla desconecte el lector y vuelva a conectarlo a su PC.

13. Soporte Técnico e Informacidon de Garantia

Si tiene algun problema con este producto, le recomendamos lea primero detalladamente este
manual o bien acuda a nuestra pagina web www.woxter.com donde podra acceder a “Preguntas
frecuentes sobre el producto”, “Resolucién de problemas”, “Actualizaciones y Drivers”, “Manuales”,
etc...

Si aun asi el problema persiste, y ante cualquier tramite que estime necesario, contacte con el
distribuidor donde adquirié el producto, presentando siempre la factura original de compra del
producto.

Términos de la garantia

1. Dos afos de garantia para nuestros productos, siempre y cuando se realicen correctamente
todos y cada uno de los pasos indicados en el procedimiento de tramitacion al SAT WOXTER
disponible en www.woxter.com

2. La garantia se considerara anulada en caso de rotura o manipulacién de los precintos de
garantia, si el material estd dafado fisicamente (maltrato, golpes, caidas), sin embalaje
adecuado y/o dafos de transporte, en caso de muestras evidentes de una manipulacion
incorrecta, uso indebido, suciedad... etc

3. Woxter, en ningun caso, se hace responsable de los discos o datos contenidos en nuestros
diferentes soportes “Opticos” o “magnéticos”, siendo el usuario el Unico responsable de los
mismos.

4. Esta garantia no cubre los dafios ocasionados a otros equipos que hayan sido usados con la
unidad.

5. Términos sujetos a cambios sin previo aviso.

S| NECESITA INFORMACION MAS DETALLADA SOBRE NUESTRAS CONDICIONES DE
GARANTIA ENTRE EN: www.woxter.com
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